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Diagnostic et résolution de panne

Le tableau de bord du boitier de commande ne s’allume pas ou clignote
Causes possibles Solutions

Batterie mal verrouillée Retirez légèrement la batterie et réenclenchez-la, puis positionnez 
l’élastique

Câble du boitier de commande mal 
connecté

ou détérioré
Vérifiez la connexion, l’état du câble

Problème au niveau des 
connecteurs rouges Vérifiez le bon état des connecteurs et la bonne position des contacts

Défaillance batterie Contactez votre revendeur agréé

Défaillance d’un élément de la 
motorisation

Comptez le nombre de leds qui clignotent et contactez votre 
revendeur agréé

Le contact a été mis lorsque le 
joystick n’était pas en position 

neutre
Coupez le contact et rallumez

Il est impossible de mettre en 
marche le vérin

Mettez l’appareil à l’arrêt pour pouvoir actionner le vérin 
(les freins doivent être activés pour utiliser le vérin)

Le tableau de bord s’allume normalement mais l’appareil ne roule pas
Causes possibles Solutions

Les repose-pieds sont au sol Relevez les repose-pieds à l’aide du vérin

Les freins sont débrayés Tournez le bouton de débrayage dans le sens inverse des aiguilles 
d’une montre

Le réglage de puissance est trop 
faible Augmentez la puissance

Un obstacle se situe devant les 
roues avant ou arrière de l’appareil Dégagez l’environnement de tout obstacle

Une ou deux courroies sont 
défectueuses Contactez votre revendeur agréé

L’appareil fait du bruit
Causes possibles Solutions

Un moteur est défectueux Contactez votre revendeur agréé

Un roulement est défectueux Contactez votre revendeur agréé

Des vis de réglage sont desserrées Resserrez les vis

Le bloc batterie ne fournit pas de courant
Causes possibles Solutions

Batterie déchargée Rechargez-la

Chargeur défectueux Contactez votre revendeur agréé

Une connexion est défectueuse Vérifiez les cosses et les connexions

Batterie vétuste Contactez votre revendeur agréé et remplacez-la.


